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Тема 5 ПЕРСПЕКТИВЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ КОМПЬЮТЕРНЫХ
ТЕХНОЛОГИЙ В ОРГАНИЗАЦИИ ВНУТРЕННЕГО КОНТРОЛЯ

Компьютерные технологии открывают значительные перспективы для
совершенствования внутреннего контроля в организациях, позволяя повысить
эффективность, снизить риски и улучшить качество управленческих решений. Среди
ключевых направлений развития — внедрение искусственного интеллекта (ИИ), ERP-
систем, блокчейна, роботизированной автоматизации процессов (RPA) и аналитики
больших данных.

Искусственный интеллект и машинное обучение
ИИ и машинное обучение позволяют автоматизировать анализ больших объёмов данных,
выявлять аномалии и прогнозировать риски. Алгоритмы могут обучаться на исторических
данных, выявляя паттерны рисков и сигнализируя о потенциально опасных отклонениях
до их эскалации.
Перспективы использования компьютерных технологий в организации внутреннего
контроля

Перспективы использования компьютерных технологий в организации внутреннего
контроля связаны с переходом к более эффективным, автоматизированным и
проактивным методам управления рисками и контроля бизнес-процессов. Цифровые
инструменты позволяют минимизировать человеческий фактор, ускорить обработку
данных, повысить точность и прозрачность контроля, а также своевременно выявлять и
предотвращать нарушения.

Ключевые технологии и их возможности
1. Роботизированная автоматизация процессов (RPA). Позволяет автоматизировать

рутинные операции: обработку документов, проверку соответствия данных, мониторинг
соблюдения регламентов. Это сокращает время на выполнение рутинных задач, снижает
вероятность ошибок и освобождает сотрудников для аналитической работы. Машинное
обучение и искусственный интеллект. Используются для анализа больших объёмов
данных, выявления аномалий и потенциально рискованных операций. Технологии ИИ
могут прогнозировать риски, автоматически приостанавливать подозрительные
транзакции и предлагать решения на основе анализа алгоритмов.

2. Большие данные (Big Data). Позволяют оцифровывать и анализировать информацию о
бизнес-процессах, выявлять скрытые тренды, паттерны и несоответствия. Это помогает
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обнаруживать незаконные транзакции, предотвращать утечку средств и оперативно
реагировать на риски.

3. Блокчейн. Обеспечивает создание неизменяемого аудиторского следа, что критично для
достоверности контрольной информации. Распределённые реестры позволяют
верифицировать финансовые операции несколькими участниками, повышая прозрачность
и защищая данные от манипуляций.

4. Интернет вещей (IoT). Датчики и устройства IoT могут автоматически собирать данные
о состоянии активов, контролировать перемещение товарно-материальных ценностей,
предотвращая хищения.

5. Дашборды и визуализация данных. Позволяют в режиме реального времени
отслеживать ключевые показатели, индикаторы риска и динамику изменений. Дашборды
могут быть стратегическими, операционными или аналитическими, что упрощает
принятие управленческих решений.

6. Электронные системы учёта и платформы. Повышают прозрачность финансовых
процессов, обеспечивают надёжность данных, автоматизируют сбор и обработку
информации, упрощают аудит и проверки.

Преимущества цифровизации внутреннего контроля
Систематизация процессов. Упорядочивание контрольных процедур, снижение
хаотичности и дублирования данных.
Снижение ручных операций. Автоматизация рутинных задач освобождает ресурсы для
аналитической работы.
Повышенная информационная безопасность. Современные технологии позволяют
внедрять многоуровневую защиту данных.
Централизованный мониторинг. Возможность отслеживать внедрение рекомендаций и
контролировать исполнение в режиме реального времени.
Сокращение времени на отчётность. Автоматизированные системы ускоряют
формирование отчётов и аналитических материалов.
Проактивный контроль. Переход от реактивного к превентивному управлению рисками
благодаря анализу данных в реальном времени и предиктивной аналитике. vaael.ru +1
Перспективные направления развития
Непрерывный аудит. Технологии позволяют осуществлять постоянный мониторинг
бизнес-процессов вместо периодических проверок.
Интеграция с принципами устойчивого развития. Включение ESG-критериев в
системы контроля.
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Развитие платформенных решений. Создание комплексных систем для управления
рисками и контролем, объединяющих различные технологии (RPA, ИИ, Big Data).
Использование дополненной и виртуальной реальности (AR/VR) для визуализации
контрольных процессов и обучения сотрудников.
Локализация решений. В условиях импорт замещения растёт потенциал внедрения
отечественных цифровых платформ для внутреннего контроля.
Вызовы и ограничения
Киберугрозы. Рост рисков взлома, кражи или подделки данных требует усиленных мер
защиты.
Регуляторная неопределённость. Особенно актуальна для технологий вроде блокчейна.
Дефицит квалифицированных кадров. Нехватка специалистов, способных работать с
цифровыми инструментами контроля.
Высокие затраты на внедрение. Стоимость модернизации ИТ-инфраструктуры,
обучения персонала и интеграции систем может быть значительной.

Необходимость адаптации нормативно-правовой базы. Законодательство часто
не успевает за технологическим прогрессом.
Успешная трансформация системы внутреннего контроля с использованием
компьютерных технологий обеспечит организациям конкурентные преимущества:
снижение операционных рисков, повышение качества корпоративного управления и
укрепление доверия стейкхолдеров. Однако реализация таких проектов требует
комплексного подхода, поэтапного внедрения с учётом специфики бизнеса и отрасли, а
также инвестиций в подготовку кадров и обеспечение кибербезопасности.


